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LÍNEAS DE ACTIVIDAD

INCLUSIÓN 
SOCIOLABORAL

EDUCATIVA
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CULTURA
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Partiendo de un diagnóstico individualizado se diseña un itinerario para conseguir la inserción laboral.

Se consensuan pasos, plazos y resultados, y se acompaña a la persona durante todo el proceso.

Cada itinerario puede incluir diferentes tipos de actividades:

1.1- ITINERARIOS PERSONALIZADOS

ORIENTACIÓN FORMACIÓN
PROSPECCIÓN

INTERMEDIACIÓN
FTSI - 2022



ORIENTACIÓN 

SOCIOLABORALORIENTACIÓN INDIVIDUAL

ORIENTACIÓN GRUPAL

22.802 HORAS

5.083 PERSONAS

1.721 HORAS

1.044 PERSONAS
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ACCIONES FORMATIVAS_1

9.012 HORAS

1.178 PERSONAS

ACOMPAÑAMIENTO A PERSONAS MAYORES

ACOMPAÑANTE DE TRANSPORTE ESCOLAR

ADMINISTRACIÓN Y GESTION

ALERGIAS ALIMENTARIAS

ALFABETIZACIÓN DIGITAL

ANIMACIÓN SOCIOCULTURAL

APLICACIÓN TICS A LA BÚSQUEDA DE EMPLEO

ATENCIÓN AL CLIENTE

ATENCIÓN INTEGRAL A LA DEPENDENCIA

ATENCIÓN SOCIOSANITARIA EN INSTITUCIONES

AUXILIAR DE COMERCIO Y MARKETING

AUXILIAR DE SERVICIOS 

CAMARERA DE PISOS EN HOTELES

CAMARERO EN SALA Y BARRA

COMERCIO ELECTRÓNICO 

COMMUNITY MANAGER

COMPETENCIAS CLAVE

COMPETENCIAS CLAVE NIVEL II

COMPETENCIAS DIGITALES AVANZADAS

COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS

CONTABILIDAD

CONTRATOS, NÓMINAS Y SEGURIDAD SOCIAL

CONTROL DE ALÉRGENOS

CONTROLADOR/A DE ACCESOS

CREACIÓN DE BLOGS Y REDES SOCIALES

CREACIÓN Y GESTIÓN DE PYMES

CUIDADOR/A DE COMEDOR ESCOLAR

DESARROLLO WEB

DIETÉTICA Y NUTRICIÓN

DISEÑO PROYECTOS ANIMACIÓN SOCIOCULTURAL
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ACCIONES FORMATIVAS_2

E-COMMERCE

EXCEL 

EXCEL AVANZADO

EXCEL INTERMEDIO 

FACTURACIÓN ELECTRÓNICA

FIRMA DIGITAL 

FIRMA Y FACTURACIÓN ELECTRÓNICA

FUNDAMENTOS WEB 2.0 Y REDES SOCIALES

GESTIÓN DE ALMACÉN

GESTIÓN DE CONTENIDOS WEB

GESTION DE RR.HH

GESTIÓN DE STOCKS Y ALMACÉN

GESTIÓN INTEGRADA DE RRHH

GESTIÓN LABORAL Y CONTRATOS ESPECIALES

INGLÉS 

INTERVENCIÓN CON MENORES Y FAMILIAS

INTERVENCIÓN DEL VOLUNTARIADO

LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y MOBILIARIO

LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN, COVID-19

LOGÍSTICA DE ALMACÉN

MANEJO DE CAJA/TPV

MANIPULADOR/A DE ALIMENTOS

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

MANTENIMIENTO INDUSTRIA ALIMENTARIA

MARCA PERSONAL

MARKETING DIGITAL

MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD

MONITOR/A DE COMEDOR ESCOLAR
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FORMACIÓN
ACCIONES FORMATIVAS_3

NUTRICION Y DIETETICA

OFIMÁTICA BÁSICA 

OPERADOR DE CARRETILLA ELEVADORA

OPERADOR DE PUENTE GRÚA 

OPERARIA DE CAJA

OPERARIO DE ALMACÉN Y REPOSICIÓN

OPERARIO DE LOGÍSTICA Y CARRETILLA

PICKING Y SISTEMAS DE GESTIÓN DE ALMACENES

PEÓN AGRARIO

POSICIONAMIENTO SEO, SEM Y SMO

POWER POINT

PREVENCIÓN RIESGOS LABORALES NIVEL BÁSICO

PRIMEROS AUXILIOS

PRL SECTOR EDUCATIVO INFANTIL

PRL EN EDUCACIÓN, OCIO Y TIEMPO LIBRE

PRL ESPECIFICOS PARA CENTROS INFANTILES

PROFESIONALIZACIÓN DEL TERCER SECTOR

PROTÉSIS DENTAL

RESPONSABLE PRODUCCIÓN ALIMENTARIA

RUTAS DE REPARTO

SEGURIDAD INFORMÁTICA

SERVICIOS AUXILIARES A LA COMUNIDAD ESCOLAR

SERVICIOS AUXILIARES DE COMEDOR

SISTEMAS GESTIÓN ALMACENES Y RUTAS DE REPARTO

TÉCNICAS DE INFORMACIÓN Y ATENCIÓN AL CLIENTE

TÉCNICAS DE REANIMACIÓN Y PRIMEROS AUXILIOS

TELEASISTENCIA

TRANSFORMACIÓN FRUTAS Y VERDURAS

TURISMO INDUSTRIAL

USO DEL CORREO ELECTRÓNICO 

USO EFICAZ DE OFFICE
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Comunicación constante con el tejido empresarial para detectar:
NECESIDADES DE CONTRATACIÓN Y CUALIFICACIÓN

Prestamos un servicio contínuo de INTERMEDIACIÓN
(casación oferta y demanda de empleo)

PROSPECCIÓN 
INTERMEDIACIÓN 

LABORAL

210 EMPRESAS 

65% INSERCIÓN LABORAL
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Las personas participantes desarrollan un trabajo productivo en actividades de utilidad pública o interés
social, mientras se forman. Dos supuestos: FTSI contrata y forma / FTSI solo forma (contrata una
Administración Pública).

1.2- PROGRAMAS MIXTOS EMPLEO Y FORMACIÓN

JÓVEN OCUPATE (ASTURIAS),
AUXILIARES DE COMERCIO.

PROGRAMAS 2021-2022

JÓVEN OCUPATE (ASTURIAS),
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS.

TALLER EMPLEO (ASTURIAS),
ATENCIÓN SOCIOSANITARIA.

BIZILAN SESTAO (BIZKAIA),
ATENCIÓN SOCIOSANITARIA.

PROGRAMAS 2022-2023

8 PERSONAS

8 CONTRATOS FTSI

35 PERSONAS

20 CONTRATOS FTSI
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ACTUACIONES COLECTIVOS

MENORES Y FAMILIAS
JÓVENES
POBLACIÓN INMIGRANTE
POBLACIÓN GITANA
POBLACIÓN ADULTA

REFUERZO EDUCATIVO
TÉCNICAS DE ESTUDIO
PAUTAS CRIANZA MENORES
ALFABETIZACIÓN CASTELLANO
ALFABETIZACIÓN DIGITAL
HABILIDADES SOCIALES
SALUD EMOCIONAL

2.034 HORAS

545 PERSONAS
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VALORES

CULTURA PREVENTIVA (PRL)
SENSIBILIZACIÓN MEDIOAMBIENTAL
IGUALDAD OPORTUNIDADES
PARTICIPACIÓN CIUDADANA
PREVENCIÓN DELITOS ODIO
DERECHOS HUMANOS

METODOLOGÍA - ACTIVIDADES

CAMPAÑAS GENERALES Y ESPECÍFICAS
CHARLAS – TESTIMONIOS PERSONALES
TALLERES INTERGENERACIONALES
ACTIVIDADES LÚDICAS

1.100 HORAS

2.825 PERSONAS

47 CENTROS 
EDUCATIVOS
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SALA EXPOSICIONES VISITAS GUIADAS

DESCUBRIENDO HISTORIA DE AHV / HORNO ALTO Nº1
HUELLA DE AHV EN BARAKALDO / CARGADEROS DE MINERAL
HUELLA DE AHV EN SESTAO/ IMPACTO SOCIAL
RUTA FERRERÍA DE URDANDEGIETA
RUTA ACTIVIDAD DE LA LUTXANA MINING
RUTA DE LOS PANTANOS
RUTA ITSASLUR

EXPOSICIONES CULTURALES
MESAS REDONDAS-PONENCIAS

475 PERSONAS
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45 PERSONAS VOLUNTARIAS

SOCIOLABORAL

9

EDUCATIVO

8

VALORES

32
CULTURA

10
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INTERVENCIONES (Nº PERSONAS)



DATO GLOBAL ATENCIÓN

FTSI - 2022

11.251 PERSONAS
6975 MUJERES – 62%
4276 HOMBRES – 38%

36.669 HORAS



¿DÓNDE ESTAMOS?

AVILÉS, ASTURIAS
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¿DÓNDE ESTAMOS?

BARAKALDO, PAÍS VASCO
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¿DÓNDE ESTAMOS?

PUERTO DE SAGUNTO,  VALENCIA
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NUESTROS CLIENTES

SERVICIOS DE EMPLEO

GOBIERNOS AUTONÓMICOS

DIPUTACIONES

ÁMBITO NACIONAL

ÁMBITO LOCAL

13 AYUNTAMIENTOS
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PRESENCIA EN 37 MUNICIPIOS

ASTURIAS
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CAMP MORVEDRE (VALENCIA) BIZKAIA

PRESENCIA EN 37 MUNICIPIOS

PUÇOL
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PRESENCIA EN 37 MUNICIPIOS

ÁLAVA (LLODIO)GIPUZKOA
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